
   

 

 

 

全球「微軟藍屏」事件 

  2024年 7月 19日，美國微軟公司旗下的部分應用和服務突

然發生故障，出現了訪問延遲、功能不全或無法訪問等問題，引

發大量用戶端電腦出現藍屏的現象。 

  這一突發故障波及全球用戶，導致一系列重大事件發生：醫 

院、酒店、銀行等重點場所被迫停擺；多個國家和地區的航班、

鐵路運輸無法正常運行；股票、債券等交易無法正常展開……微

軟公司於當晚宣佈已修復了故障。 

  經調查確認，為微軟公司提供網絡安全產品和服務的眾擊公

司當天為所有設備推送了一個更新，但這個更新卻觸發了

Windows系統中的一些 bug：，用用戶機和和端端服務機和，而 

導致了全球大規模藍屏事件的發生。 

  此次事件促使各國開始反思自身的網絡安全建設——如何

減少對外部技術的依賴，以確保關鍵基礎設施的穩定運行。 
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